El Seguro Multirriesgo
Empresarial

Resiliencia y Blindaje Operativo para el Sector Corporativo

Una herramienta estratégica de gobernanza corporativa, mitigacion financiera 'y
continuidad operativa en un entorno de riesgos interconectados.
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El Entorno de Riesgo Actual

Las empresas operan hoy en un ecosistema de riesgos interconectados que amenazan

no solo su patrimonio, sino su propia supervivencia. La volatilidad macroecondmica, la

frecuencia creciente de eventos climaticos severos y la transformacién tecnoldgica

acelerada han redefinido el perfil de exposicién corporativa.

Volatilidad Macroeconomica

Fluctuaciones cambiarias, inflacion y
tensiones geopoliticas que impactan
la cadena de valor.

Transformacion Tecnologica

Eventos Climaticos Severos

Huracanes, inundaciones y sismos
con mayor frecuencia e intensidad en
el territorio nacional.

Ciberriesgos, fallos de maquinaria avanzada y dependencia digital en los procesos

productivos.



cQue es el Seguro Multirriesgo Empresarial?

El seguro multirriesgo empresarial es una solucion integral disefiada para
agrupar, dentro de una sola caratula contractual, multiples coberturas destinadas
a proteger el patrimonio tangible e intangible de personas fisicas o morales con
actividad empresarial.

A diferencia de las pdlizas tradicionales de ramo unico —como Incendio o
Responsabilidad Civil aislados—, el esquema multirriesgo opera bajo una logica
de médulos personalizables, permitiendo adecuar sumas aseguradas, deducibles
y coaseguros a las particularidades de cada industria: manufactura, comercio,
servicios o logistica.

[ La gestion unificada simplifica la administracion, reduce costos de

prima y elimina lagunas de cobertura.
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Arquitectura de la Proteccion: Coberturas Basicas

El nucleo del seguro multirriesgo esta compuesto por coberturas materiales esenciales que salvaguardan los activos fisicos y la operacién del negocio.

& Daros Materiales por
Incendio o Rayo

Cubre la infraestructura (edificio),
madquinaria, mobiliario, inventarios y
mercancias contra fuego, explosion e
impacto de rayo. Proteccion fundamental
para cualquier activo fisico.

& Riesgos Hidrometeorologicos
y Terremoto

Amparo ante fenomenos naturales:
huracanes, granizo, inundaciones,
marejadas, terremotos y erupciones
volcanicas. Critico en el contexto climatico
actual de México.

| Pérdidas Consecuenciales
(Business Interruption)

Indemniza la pérdida de utilidades brutas y
los gastos fijos continuos —ndémina, rentas,
servicios— cuando la empresa paraliza o
reduce operaciones por un dafio material
amparado.



Coberturas Operativas y Financieras

Complementando el nucleo basico, el seguro multirriesgo incorpora coberturas que protegen la operacion diaria, los flujos financieros y la

responsabilidad frente a terceros.
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Responsabilidad Civil General y Operativa

Mantiene indemne el patrimonio ante reclamaciones por dafios a
terceros, incluyendo RC Productos, RC Trabajos Terminados y RC
Arrendatario.

Rotura de Maquinaria 'y Equipo Electronico

Cubre bienes tecnoldgicos, calderas, generadores y lineas de
produccion ante averias mecanicas, descargas eléctricas o fallas

operativas.
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Robo con Violencia y Asalto

Protege inventarios, maquinaria y valores en transito o dentro del
local asegurado ante pérdidas por sustraccion violenta.

Dinero y Valores

Proteccidn del efectivo o titulos de crédito en transito —traslado de
némina o valores— o dentro de la caja fuerte del establecimiento.



Exclusiones: Transparencia y Delimitacion del Riesgo

La certeza juridica del contrato de seguro exige precisar con claridad los riesgos no amparados, evitando falsas expectativas al momento del siniestro.

Exclusiones Absolutas o Inasegurables Exclusiones Relativas (Asegurables mediante Endoso)

Desgaste natural, deterioro gradual, corrosion o falta de * Bienes fuera de instalaciones sin declaracién expresa (mercancia en
mantenimiento preventivo transito)

Actos de dolo o mala fe del asegurado, sus administradores o e |nundacidn o erupcion volcanica sin contratacion del endoso
representantes correspondiente

Guerra, invasion, hostilidades, rebelién o expropiacion e Fendmenos cibernéticos y ciberataques (requieren poéliza
gubernamental especializada Cyber Risk)

Riesgos nucleares o contaminacién radiactiva e Responsabilidad civil por contaminacion ambiental accidental y

repentina



Importancia Estrategica para las Empresas

La adquisicion de un seguro multirriesgo no representa un gasto operativo, sino una inversion estratégica con impacto directo en la gobernanza, la

liquidez y la competitividad corporativa.
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Preservacion de la Continuidad del Negocio

La cobertura de pérdidas consecuenciales garantiza la liquidez
necesaria para sobrevivir al periodo de reconstruccién o
reactivacion operativa tras un siniestro grave.

Acceso a Financiamiento y Apalancamiento

Instituciones bancarias e inversionistas exigen pélizas multirriesgo
vigentes sobre activos fijos como condicion previa al otorgamiento
de créditos y financiamientos.

Optimizacion del Costo Total del Riesgo (TCoR)

Agrupar coberturas bajo una sola caratula reduce
significativamente los costos administrativos y las primas frente a
la contratacion individual de pdlizas por ramo.

Proteccion Reputacional y Gobernanza

Responder con rapidez ante contingencias o dafios a terceros
fortalece la confianza de clientes, proveedores y 6rganos
reguladores.



Mercado Asegurador en Mexico: Principales Operadores

En el mercado mexicano, la oferta de seguros multirriesgo esta ampliamente desarrollada por instituciones autorizadas por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas (CNSF), atendiendo desde PyMEs hasta grandes corporativos.

Aseguradora Oferta y Enfoque Principal

AXA Seguros Amplia gama de soluciones (AXA Empresa, Multi-Pyme) con coberturas flexibles y servicios de prevencién de
riesgos.

GNP Seguros Programas integrales para pymes y corporativos con robustas coberturas de dafios y responsabilidad civil.

Mapfre México Productos multirriesgo adaptados por sector industrial, comercial y de servicios (Multirriesgo Comercio y
Pyme).

Chubb Seguros Especializacién en medianas y grandes empresas, con programas de ingenieria de riesgos y cobertura

internacional.
Zurich México Enfoque corporativo e industrial con servicios avanzados en gestion de riesgos y continuidad de negocio.

HDI Seguros Soluciones especializadas para comercios, empresas e industrias con paquetes modulares de facil
administracion.



Del Seguro Indemnizatorio a la Alianza Preventiva

El reto y la oportunidad del sector asegurador reside en evolucionar hacia un modelo de alianza preventiva con las empresas, mas alla de la mera
indemnizacidén post-siniestro.

Alianza
Estrategica

Continuidad operativa
y gobernanza

Indemnizatorio

Reembolso tras el
siniestro

Gestion Activa

Prevencidn y analisis
de vulnerabilidades

Esta evolucion implica fomentar el anadlisis continuo de vulnerabilidades, promover contratos claros y transparentes, y consolidar al asegurador como un
socio estratégico en la estabilidad del tejido productivo nacional.



Conclusion: El Seguro Multirriesgo
como Eje de la Resiliencia
Corporativa

Cobertura Integral Inversion Estrategica

Una sola caratula que consolida No es un gasto operativo: es el
multiples riesgos, eliminando vacios y fundamento de la continuidad, el
simplificando la gestion. crédito y la gobernanza corporativa.

Alianza de Largo Plazo

Aseguradoras y empresas, unidos en la prevencion activa y la proteccion del tejido
productivo nacional.

El seguro multirriesgo empresarial representa el eje medular de la gestion integral de
riesgos corporativos: una herramienta que garantiza la estabilidad financiera, la
reputacion institucional y la continuidad operativa ante cualquier contingencia.




