La Brecha de Aseguramiento
Hidrometeorologico en Mexico

T

Diagndstico, Anatomia de la Desproteccion y Estrategias para la Penetracion de Mercado

[ DIRECCION DE CULTURA DEL CONTRATO DE SEGURO ]




El Problema

Una Exposicion Incuestionable, Una Proteccion Insuficiente

México posee mas de 11,000 kilémetros de litoral y una alta densidad
poblacional en zonas de vulnerabilidad hidrica y costera. La recurrencia de
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ciclones tropicales, inundaciones pluviales y lluvias atipicas representa una

amenaza constante para el patrimonio nacional. Hogares en México Sin cobertura HM

Sin embargo, existe una marcada asimetria entre la exposicion al riesgo
hidrometeoroldgico y el nivel de transferencia del mismo hacia el sector

asegurador. Esta brecha representa tanto una vulnerabilidad social como una 11 K I l I

oportunidad estratégica de mercado sin precedente.

De litoral expuesto




Diagnostico Cuantitativo: Cobertura en el Sector
Habitacional

Segun datos consolidados de la AMIS e INEGI (ENIF), la penetracién del seguro de Riesgos Hidrometeoroldgicos en vivienda es alarmantemente baja. De
un universo de 35.2 millones de hogares, apenas entre 6.5y 7 millones cuentan con proteccion formal.

Total de Hogares en Mexico Con Cobertura HM Vinculo Hipotecario

35.2 Millones de viviendas en el universo ~6.5 — 7.0 M hogares protegidos (18.5% — ~15% asociado a créditos (Infonavit,
nacional 20%) Fovissste, bancario)

Contratacion Voluntaria Sin Proteccion Alguna

Menos del 3.5% — 5% contrata de forma puramente voluntaria +28 millones de hogares totalmente desprotegidos (80%—81.5%)

/N Mas de 28 millones de hogares carecen por completo de proteccidn financiera ante inundaciones, huracanes, granizo o desbordamiento de rios.



Diagnostico Cuantitativo: El Sector Empresarial y PyMEs

Grandes Corporativos Pequenas y Medianas Empresas

Las PyMEs representan mas del 95% del tejido empresarial del pais, pero
menos del 15%-18% cuenta con una péliza de dafos con cobertura
hidrometeorolégica. Mas del 82% de los establecimientos enfrentan el
riesgo de pérdidas totales tras un evento catastrofico.

El sector industrial y corporativo presenta una penetracién superior al
75%—-80%, impulsada por exigencias de gestion de riesgos,
financiamiento internacional y requerimientos de continuidad de negocio.
La conciencia del riesgo esta institucionalizada.

75% 18%

PyMEs sin cobertura HM

Penetracion en Grandes Corporativos Penetracion en PyMEs



cPor Que el Mexicano No Asegura su Patrimonio?

El déficit en la contratacion de coberturas hidrometeoroldgicas no es fortuito: responde a una combinacion de barreras culturales, sesgos cognitivos y

deficiencias en el disefio contractual y de distribucion.

@ Sesgo de Optimismo y Ceguera de Frecuencia
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Prevalece la percepcion de que los eventos catastroficos son raros
o exclusivos de zonas costeras, ignorando que las inundaciones
pluviales y granizadas son cada vez mas frecuentes en zonas
urbanas del interior.

Sindrome del "Estado Rescatador”

La expectativa histérica de apoyos gubernamentales de
emergencia y fondos de reconstruccion ha reducido el incentivo de
particulares para asumir la transferencia del riesgo de manera
personal.
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Percepcion de Alto Costo y Complejidad

La creencia generalizada de que el seguro de dafios es
inalcanzable econdmicamente, sumada a la complejidad de
deducibles y coaseguros por zona tarifaria, genera fricciony
desconfianza al momento del ajuste de un siniestro.

Falta de Canales de Distribucion Masivos

La venta de seguros de dafos se ha concentrado en agentes
especializados en grandes cuentas y el canal bancario, dejando de
lado microseguros y distribucion digital accesible para la
poblacién general.



PILAR |

Innovacion de Producto y Microseguros Parametricos

Seguros Paramétricos Basados en Indices

Desarrollar productos sencillos para viviendas y pequeias empresas
donde la indemnizacién no requiera un ajuste de campo tradicional, sino
que se active automaticamente al alcanzarse un umbral meteoroldgico
predeterminado (ej. milimetros de lluvia por hora medidos por la Estacion
Meteoroldgica Oficial). Esto reduce drasticamente los costos operativos y
permite pagar indemnizaciones en dias, no en semanas.

Polizas Primer Riesgo para Habitacional

Disefar esquemas simplificados que cubran unicamente remocion de
escombros, enseres basicos y reparacion de daios directos por agua
con sumas aseguradas fijas (de $100,000 a $500,000 MXN), sin aplicar
deducibles complejos ni coaseguros sobre el valor total de la
construccion. Un producto accesible y comprensible para el mercado
masivo.



PILAR I

Rediseno de Canales de
Distribucion e Inclusion Financiera

Alianzas con Servicios Publicos y Predial

Integrar la opcién de contratar microcoberturas hidrometeoroldgicas cobradas a
través del recibo de luz, agua o en el pago del impuesto predial municipal. La
recaudacion local se beneficia directamente al reducir el impacto social posterior a
una inundacién, creando un circulo virtuoso entre gobierno y aseguradoras.

Embedded Insurance (Incrustacion Digital)

Colaborar con plataformas de comercio electronico, FINTECHs y plataformas de
arrendamiento para ofrecer coberturas instantaneas de contenidos e inventarios
contra dainos por agua al momento de rentar un inmueble o adquirir equipamiento.
El seguro se convierte en parte natural de la transaccion digital.




PILAR IlI

Incentivos Fiscales y Politicas Publicas

Deducibilidad Fiscal del Seguro de Hogar Asociaciones Publico-Privadas (APP)

Promover ante la SHCP un incentivo fiscal que permita a las personas Implementar esquemas de transferencia de riesgo para municipios,
fisicas deducir de su ISR la prima pagada por seguros de dafios que donde la contratacion de seguros catastroficos por parte de los
incluyan coberturas catastréficas —HM y Terremoto— para su vivienda ciudadanos otorgue descuentos en derechos municipales. Este modelo
principal. Este mecanismo ha demostrado su efectividad en otros paises alinea los incentivos del gobierno local con los de la poblacién y del
para elevar significativamente la penetracion del aseguramiento sector asegurador, promoviendo una cultura de prevencion.

voluntario.

[J La coordinacién entre el sector asegurador y las autoridades reguladoras es condicion necesaria para que estos mecanismos alcancen escala

nacional.



PILAR IV

Comunicacion Clara y Educacion sobre el Riesgo

Simplificacion Contractual

Eliminar el lenguaje técnico excesivo en los
endosos hidrometeoroldgicos. El cliente debe
comprender con claridad qué es una
inundacién cubierta, qué incluye en bienes a la
intemperie y cOmo opera exactamente el
deducible aplicable.

Visualizacion Dinamica del Riesgo

Crear herramientas digitales abiertas donde el
usuario, al ingresar su cédigo postal, visualice
el historial de eventos climaticos de su zona,
su nivel de exposicion y el costo estimado de
proteger su vivienda, convirtiendo el riesgo
abstracto en una decision financiera tangible.
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Cultura del Contrato de Seguro

Implementar campafas de comunicacién
masiva que normalicen el aseguramiento
como una decision financiera responsable,
desvinculandolo de la percepcion de lujo y
posicionandolo como herramienta de
resiliencia patrimonial accesible para todos.



Hoja de Ruta: Cerrando la Brecha de Aseguramiento

El cierre de la brecha de aseguramiento hidrometeoroldgico en México requiere accion coordinada y simultdnea en cuatro frentes. El momento de actuar
es ahora: la frecuencia creciente de eventos extremos hace que cada afo sin cobertura sea un riesgo acumulado.

Pilar | Pilar Il

Innovacién de Producto y Microseguros Paramétricos con activacion Redisefno de Canales: distribucion a través de servicios publicos,
automatica y bajo costo operativo fintech y comercio electrénico

Pilar [l Pilar IV

Incentivos Fiscales y APP: deducibilidad del ISR y descuentos en Educacion y Comunicacion: simplificacion contractual y herramientas
derechos municipales digitales de visualizacién del riesgo

La brecha de aseguramiento hidrometeorol6gico no es solo un reto de mercado: es una deuda social con millones de familias y empresas mexicanas

expuestas sin red de proteccion financiera.

Articulo elaborado con apoyo de inteligencia artificial y revisado por la Direccion de Cultura del Contrato de Seguro.



