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El Problema

Una Exposición Incuestionable, Una Protección Insuficiente
México posee más de 11,000 kilómetros de litoral y una alta densidad 
poblacional en zonas de vulnerabilidad hídrica y costera. La recurrencia de 
ciclones tropicales, inundaciones pluviales y lluvias atípicas representa una 
amenaza constante para el patrimonio nacional.

Sin embargo, existe una marcada asimetría entre la exposición al riesgo 
hidrometeorológico y el nivel de transferencia del mismo hacia el sector 
asegurador. Esta brecha representa tanto una vulnerabilidad social como una 
oportunidad estratégica de mercado sin precedente.

35.2M
Hogares en México

~80%
Sin cobertura HM
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Diagnóstico Cuantitativo: Cobertura en el Sector 
Habitacional
Según datos consolidados de la AMIS e INEGI (ENIF), la penetración del seguro de Riesgos Hidrometeorológicos en vivienda es alarmantemente baja. De 
un universo de 35.2 millones de hogares, apenas entre 6.5 y 7 millones cuentan con protección formal.

Total de Hogares en México

35.2 Millones de viviendas en el universo 
nacional

Con Cobertura HM

~6.5 – 7.0 M hogares protegidos (18.5% – 
20%)

Vínculo Hipotecario

~15% asociado a créditos (Infonavit, 
Fovissste, bancario)

Contratación Voluntaria

Menos del 3.5% – 5% contrata de forma puramente voluntaria

Sin Protección Alguna

+28 millones de hogares totalmente desprotegidos (80%–81.5%)

Más de 28 millones de hogares carecen por completo de protección financiera ante inundaciones, huracanes, granizo o desbordamiento de ríos.



Diagnóstico Cuantitativo: El Sector Empresarial y PyMEs

Grandes Corporativos

El sector industrial y corporativo presenta una penetración superior al 
75%–80%, impulsada por exigencias de gestión de riesgos, 
financiamiento internacional y requerimientos de continuidad de negocio. 
La conciencia del riesgo está institucionalizada.

Pequeñas y Medianas Empresas

Las PyMEs representan más del 95% del tejido empresarial del país, pero 
menos del 15%–18% cuenta con una póliza de daños con cobertura 
hidrometeorológica. Más del 82% de los establecimientos enfrentan el 
riesgo de pérdidas totales tras un evento catastrófico.

75%

Penetración en Grandes Corporativos

18%

Penetración en PyMEs

82%

PyMEs sin cobertura HM



¿Por Qué el Mexicano No Asegura su Patrimonio?
El déficit en la contratación de coberturas hidrometeorológicas no es fortuito: responde a una combinación de barreras culturales, sesgos cognitivos y 
deficiencias en el diseño contractual y de distribución.

Sesgo de Optimismo y Ceguera de Frecuencia

Prevalece la percepción de que los eventos catastróficos son raros 
o exclusivos de zonas costeras, ignorando que las inundaciones 
pluviales y granizadas son cada vez más frecuentes en zonas 
urbanas del interior.

Percepción de Alto Costo y Complejidad

La creencia generalizada de que el seguro de daños es 
inalcanzable económicamente, sumada a la complejidad de 
deducibles y coaseguros por zona tarifaria, genera fricción y 
desconfianza al momento del ajuste de un siniestro.

Síndrome del "Estado Rescatador"

La expectativa histórica de apoyos gubernamentales de 
emergencia y fondos de reconstrucción ha reducido el incentivo de 
particulares para asumir la transferencia del riesgo de manera 
personal.

Falta de Canales de Distribución Masivos

La venta de seguros de daños se ha concentrado en agentes 
especializados en grandes cuentas y el canal bancario, dejando de 
lado microseguros y distribución digital accesible para la 
población general.



PILAR I

Innovación de Producto y Microseguros Paramétricos

Seguros Paramétricos Basados en Índices

Desarrollar productos sencillos para viviendas y pequeñas empresas 
donde la indemnización no requiera un ajuste de campo tradicional, sino 
que se active automáticamente al alcanzarse un umbral meteorológico 
predeterminado (ej. milímetros de lluvia por hora medidos por la Estación 
Meteorológica Oficial). Esto reduce drásticamente los costos operativos y 
permite pagar indemnizaciones en días, no en semanas.

Pólizas Primer Riesgo para Habitacional

Diseñar esquemas simplificados que cubran únicamente remoción de 
escombros, enseres básicos y reparación de daños directos por agua 
con sumas aseguradas fijas (de $100,000 a $500,000 MXN), sin aplicar 
deducibles complejos ni coaseguros sobre el valor total de la 
construcción. Un producto accesible y comprensible para el mercado 
masivo.



PILAR II

Rediseño de Canales de 
Distribución e Inclusión Financiera

Alianzas con Servicios Públicos y Predial

Integrar la opción de contratar microcoberturas hidrometeorológicas cobradas a 
través del recibo de luz, agua o en el pago del impuesto predial municipal. La 
recaudación local se beneficia directamente al reducir el impacto social posterior a 
una inundación, creando un círculo virtuoso entre gobierno y aseguradoras.

Embedded Insurance (Incrustación Digital)

Colaborar con plataformas de comercio electrónico, FINTECHs y plataformas de 
arrendamiento para ofrecer coberturas instantáneas de contenidos e inventarios 
contra daños por agua al momento de rentar un inmueble o adquirir equipamiento. 
El seguro se convierte en parte natural de la transacción digital.



PILAR III

Incentivos Fiscales y Políticas Públicas

Deducibilidad Fiscal del Seguro de Hogar

Promover ante la SHCP un incentivo fiscal que permita a las personas 
físicas deducir de su ISR la prima pagada por seguros de daños que 
incluyan coberturas catastróficas —HM y Terremoto— para su vivienda 
principal. Este mecanismo ha demostrado su efectividad en otros países 
para elevar significativamente la penetración del aseguramiento 
voluntario.

Asociaciones Público-Privadas (APP)

Implementar esquemas de transferencia de riesgo para municipios, 
donde la contratación de seguros catastróficos por parte de los 
ciudadanos otorgue descuentos en derechos municipales. Este modelo 
alinea los incentivos del gobierno local con los de la población y del 
sector asegurador, promoviendo una cultura de prevención.

La coordinación entre el sector asegurador y las autoridades reguladoras es condición necesaria para que estos mecanismos alcancen escala 
nacional.



PILAR IV

Comunicación Clara y Educación sobre el Riesgo

1

Simplificación Contractual

Eliminar el lenguaje técnico excesivo en los 
endosos hidrometeorológicos. El cliente debe 
comprender con claridad qué es una 
inundación cubierta, qué incluye en bienes a la 
intemperie y cómo opera exactamente el 
deducible aplicable.

2

Visualización Dinámica del Riesgo

Crear herramientas digitales abiertas donde el 
usuario, al ingresar su código postal, visualice 
el historial de eventos climáticos de su zona, 
su nivel de exposición y el costo estimado de 
proteger su vivienda, convirtiendo el riesgo 
abstracto en una decisión financiera tangible.

3

Cultura del Contrato de Seguro

Implementar campañas de comunicación 
masiva que normalicen el aseguramiento 
como una decisión financiera responsable, 
desvinculándolo de la percepción de lujo y 
posicionándolo como herramienta de 
resiliencia patrimonial accesible para todos.



Hoja de Ruta: Cerrando la Brecha de Aseguramiento
El cierre de la brecha de aseguramiento hidrometeorológico en México requiere acción coordinada y simultánea en cuatro frentes. El momento de actuar 
es ahora: la frecuencia creciente de eventos extremos hace que cada año sin cobertura sea un riesgo acumulado.

Pilar I

Innovación de Producto y Microseguros Paramétricos con activación 
automática y bajo costo operativo

Pilar II

Rediseño de Canales: distribución a través de servicios públicos, 
fintech y comercio electrónico

Pilar III

Incentivos Fiscales y APP: deducibilidad del ISR y descuentos en 
derechos municipales

Pilar IV

Educación y Comunicación: simplificación contractual y herramientas 
digitales de visualización del riesgo

La brecha de aseguramiento hidrometeorológico no es solo un reto de mercado: es una deuda social con millones de familias y empresas mexicanas 
expuestas sin red de protección financiera.

Artículo elaborado con apoyo de inteligencia artificial y revisado por la Dirección de Cultura del Contrato de Seguro.


